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COMUNICATO STAMPA 

29 ottobre 2025 

CBI, EBA CLEARING e NEXI: una nuova frontiera per i pagamenti digitali della Pubblica 
Amministrazione italiana grazie alla “request to pay” 

CBI, EBA CLEARING e Nexi hanno sottoscritto una partnership per abilitare la veicolazione 
delle “request to pay” tra cittadini e Pubblica Amministrazione.  

Tale collaborazione consente un’applicazione concreta della “request to pay” in Italia, grazie 
all’impiego dell’infrastruttura CBI Globe, del servizio R2P di EBA CLEARING e della tecnologia 
di Nexi. I pagamenti verso la Pubblica Amministrazione rappresentano il primo caso d’uso 
italiano a beneficiare di questa innovazione, già testata nel corso del 2025, che apre la strada 
a successivi nuovi casi d’uso nazionali e transfrontalieri. 

“Offrire ai cittadini italiani la possibilità di ricevere un avviso elettronico da parte della Pubblica 
Amministrazione sul proprio Home Banking e mobile app, anziché un avviso cartaceo, e di 
poter pagare direttamente dal proprio conto corrente online, in modo sicuro e intuitivo, 
rappresenta per noi un nuovo importante traguardo nel quadro complessivo dell’evoluzione 
dei pagamenti digitali. Grazie alla “request to pay” e alla collaborazione con EBA CLEARING 
e Nexi, abbiamo costruito una nuova autostrada digitale di servizio che poggia su regole e 
infrastrutture paneuropee, lo standard ISO 20022 e lo scambio di messaggi in tempo reale”, 
ha dichiarato Liliana Fratini Passi, Direttore Generale di CBI. 

“Siamo orgogliosi di collaborare con CBI e i Payment Service Provider italiani per rendere 
disponibili i vantaggi della “request to pay” per i cittadini che ricevono avvisi di pagamento 
dalla Pubblica Amministrazione. La nostra infrastruttura R2P consentirà ai PSP di ampliare la 
gamma di servizi offerti, sia a livello nazionale che nell’ambito SEPA”, ha aggiunto Hays 
Littlejohn, CEO di EBA CLEARING. 

“Siamo particolarmente lieti di collaborare allo sviluppo del servizio request-to-pay con CBI ed 
EBA CLEARING due dei nostri partner storici e di successo. Questo nuovo progetto è 
perfettamente in linea con la nostra missione di sviluppare soluzioni avanzate per l'evoluzione 
dei pagamenti digitali in Italia – ha affermato Renato Martini, Direttore Digital Banking 
Solutions del Gruppo Nexi - Grazie alla nostra tecnologia e alle competenze messe a 
disposizione da CBI ed EBA CLEARING, i cittadini e le pubbliche amministrazioni del nostro 
Paese potranno beneficiare di un servizio comodo, sicuro e innovativo.” 

A livello generale, la “request to pay” consente agli utenti di inviare digitalmente una richiesta 
di pagamento per un bene/servizio al rispettivo consumatore, attraverso un processo semplice 
e sicuro. La “request to pay” è applicabile a diversi ambiti business, come bollette, 
abbonamenti, e-commerce, e simili. Grazie a processi di autenticazione e conferma supportati 
da un’infrastruttura di messaggistica evoluta, come quella erogata da CBI in collaborazione 
con EBA CLEARING e Nexi, la “request to pay” è in grado di garantire la massima certezza, 
rapidità e semplicità nei processi di pagamento, riducendone i rischi e facilitando anche la 
riconciliazione. La “request to pay” si candida così a rivoluzionare l’esperienza degli utenti nei 
pagamenti digitali. 
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Informazioni su CBI S.c.p.a. Società Benefit 

CBI S.c.p.a. Società Benefit è una fintech con trent’anni di storia che serve circa 400 banche 
e altri intermediari svolgendo un ruolo fondamentale nell'ecosistema finanziario 
internazionale. Adottando un approccio Business to Business to Customer, CBI sviluppa 
infrastrutture, servizi innovativi ed ecosistemi digitali per lo scambio dei dati nel mondo nel 
settore finanziario, garantendo interoperabilità a livello internazionale e supportando i 
pagamenti digitali, con ad esempio il servizio CBILL, il transaction banking, e le soluzioni di 
open banking e open finance. Grazie a questi servizi gli istituti finanziari (PSP, f intech) 
possono raggiungere un'ampia gamma di utenti, soddisfacendo in modo efficiente le esigenze 
di imprese, Pubbliche Amministrazioni e cittadini in un mercato sempre più competitivo. CBI 
è sorvegliata da Banca di Italia ai sensi dell'art. 146 T.U.B. nonché obbligata all'osservanza 
del provvedimento “Disposizioni in materia di sorveglianza sui sistemi di pagamento e sulle 
infrastrutture strumentali tecnologiche o di rete” del 9 novembre 2021 in quanto «Fornitore 
critico di infrastrutture o servizi». Oltre a ciò, CBI da maggio 2023 è formalmente divenuta 
Società Benefit, affiancando allo scopo societario alcune finalità di beneficio comune per 
promuovere le attività a sfondo sociale, incrementando le ricadute sociali positive sulle 
persone e sull’ambiente.   

Per maggiori informazioni: www.cbi-org.eu | LinkedIn: www.linkedin.com/company/cbi-scpa 

Informazioni su EBA CLEARING 

EBA CLEARING è leader europeo nelle soluzioni infrastrutturali per i pagamenti, processando 
ogni anno oltre 22 miliardi di transazioni. Fondata nel 1998 e partecipata da 48 tra le principali 
banche europee, EBA CLEARING si distingue per un modello di governance neutrale e per 
lo sviluppo di sistemi di pagamento paneuropei, realizzati in stretta collaborazione con la 
propria comunità di utenti e partner tecnologici d’eccellenza. 

Gestisce e opera servizi come EURO1, STEP1, STEP2 e RT1, riconosciuti dalla BCE come 
sistemi di importanza sistemica (SIPS). RT1, il primo sistema paneuropeo di pagamento 
istantaneo, è operativo dal 2017 secondo lo schema SEPA Instant Credit Transfer dell’EPC. 
Dal 2020, EBA CLEARING offre anche R2P, infrastruttura per la messaggistica Request to 
Pay. 
I nomi dei servizi di EBA CLEARING sono marchi commerciali o registrati. 
Per ulteriori dettagli: www.ebaclearing.eu | LinkedIn: www.linkedin.com/company/eba-
clearing 
 

Informazioni su Nexi 

 
Nexi è la PayTech europea, presente in mercati europei ad alta crescita, attraenti e in paesi 
tecnologicamente avanzati. Quotata all'Euronext Milan, Nexi ha la scala, la portata geografica 
e le capacità per guidare la transizione verso un’Europa sempre più cashless. Grazie al suo 
portafoglio di prodotti innovativi, competenze ecommerce e soluzioni specifiche per il settore, 
Nexi è in grado di fornire un supporto flessibile per l'economia digitale e l'intero ecosistema 
dei pagamenti a livello globale attraverso una vasta gamma di canali e metodi di pagamento 
diversi. Nexi investe costantemente in tecnologia e innovazione, concentrandosi su due 
principi fondamentali: soddisfare, insieme alle proprie Banche partner, le esigenze dei propri 
clienti e creare per loro nuove opportunità commerciali 

http://www.linkedin.com/company/cbi-scpa
http://www.linkedin.com/company/eba-clearing
http://www.linkedin.com/company/eba-clearing
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Contatto stampa 
 
Per CBI S.c.p.a. Società Benefit 

Barabino & Partners 
Giovanni Scognamiglio  
g.scognamiglio@barabino.it 
Tel. +39.340.316.19.42 
Martina Mazza 
m.mazza@barabino.it 
Tel. +39.342.763.30.81 
 
Per EBA CLEARING 
Annick Moes, email: a.moes@ebaclearing.eu, telefono: +49 151 1631 1526 

 

Per Nexi - External Communication & Media Relations 

Daniele de Sanctis | daniele.desanctis@nexigroup.com | +39 3460151000               
Matteo Abbondanza | matteo.abbondanza@nexigroup.com | +39 3484068858   

Danja Giacomin | danja.giacomin@nexigroup.com | +39 3342256777 
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