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Sole 24 dossier

Direttore: Ferruccio de Bortoli

La trasmissione
puo essere affidata

10-MAR-2008 da pag. 3

Milano

s Perifornitoril'unicainter-
faccia con le amministrazioni
statali destinatarie del flusso
elettronico di fatturazione sa-
ra costituita dal sistema di in-
terscambio istituito dal mini-
stero dell’Economia e da que-
sto gestito anche avvalendosi
delle proprie strutture societa-
rie. Il sistema garantirail coor-
dinamento e l'indirizzamento
deiflussiatutte leamministra-
zioni e siavvarraprobabilmen-
tedellapostaelettronica certi-
ficata (Pec) e delle infrastrut-
ture del sistema pubblico di
connettivita (Spc).

Latrasmissione

L’invio delle fatture elettroni-
che dal fornitore al sistema di
interscambio avverra attra-
verso idonei canali telemati-
ci, quali la posta elettronica
certificata o il sistema Edj, se
conforme alle regole imposte
dalla Commissione europea
con larticolo 2 della racco-
mandazione 1994/820/Ce del
19 ottobre 1994.

La Pec - disciplinata dal
Dpr 68/2005 e gia utilizzata
dall’Agenzia delle entrate
per le richieste e lo scambio
di informazioni ai fini delle
indagini finanziarie - consen-
te 'invio di messaggi, attra-
verso la posta elettronica, il
cui contenuto ¢ valido a tutti
glieffettidilegge. L'invioela
ricezione del messaggio ven-
gono certificati dal soggetto
gestore del servizio, che
provvede ainviare al mitten-
te un messaggio di ricevuta
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in outsourcing

dell’avvenuta spedizione.
Quando il messaggio giunge

.aldestinatario, il gestore spe-

disce un’ulteriore e-mail con
la ricevuta dell’avvenuta (o
mancata) consegna.

Latrasmissione della fattu-
raelettronica al sistema di in-
terscambio puo peraltro, sul-
labase dispecificiaccordi, es-
sere demandata dal fornitore
a un outsourcer. L'interme-
diario pud essere delegato a
occuparsi integralmente del
processo di predisposizione
einvio della fattura elettroni-
ca. Al contrario, operatore
esterno puo limitarsi a offrire
la fruizione via internet delle
proprie soluzioni operative
per le imprese che non inten-
donoinvestire in campo infor-
matico avendo limitate tran-
sazioni con le pubbliche am-
ministrazioni.

Ilsistema diinterscambio

Una volta ricevute le fatture
elettroniche dai fornitori o
dall'intermediario privato, il
sistemadi interscambio proce-
dera all’inoltro dei documenti
alle amministrazioni destina-
tarie, curando anche la gestio-
ne dei dati in forma aggregata
e dei flussi informativi ai fini
della loro integrazione nei si-
stemni di monitoraggio della fi-
nanza pubblica.

La connettivita pubblica
Labase per la realizzazione del
sistema di interscambio & co-

stituita dalle infrastrutture gia
create per il sistema pubblico

di connettivita, istituito e disci-
plinato dal Dlgs 42/2005 e ge-
stito dal Cnipa. Si tratta della
rete che collega tra loro tutte
le amministrazioni pubbliche
italiane, consentendo la condi-
visione e lo scambio di dati e
risorse informative.
L’insieme di infrastrutture
tecnologiche e diregole tecni-
che che lo compongono assi-
curano, infatti, 'interoperabi-
litaelacooperazione deisiste-
mi informatici e dei flussi in-
formativi. Gli obiettivi sono di

.fornireuninsieme diservizidi

connettivita condivisi dalle
pubbliche amministrazioni in-
terconnesse.

Gestire la fatturazione elet-
tronicatramite il sistemadiin-
terscambio, utilizzando le in-
frastrutture del sistema pub-
blico di connettivita, pare in
gradodifarattivare conpitief-
ficaciail blocco dei pagamenti
di cui all’articolo 48-bis del
Dpr602/1973, nei confrontide-
gli operatori che, inviata una
fattura elettronica, risultano
esserealtresidebitoridiimpo-
stanei confronti dell’Erario.

Conservazione sostitutiva

Una volta emesse e trasmesse
elettronicamente, le fatture
devono essere conservate in
modalita sostitutiva secondo
le disposizioni del decreto 23
gennaio 2004, mediante appo-
sizione sul documento infor-
matico di firma digitale e di
marcatemporale entro quindi-
cigiorni dall’emissione e dalla
relativaricezione.

ABI

Insintesi

Al

= Latrasmissione delle
fatture elettroniche avverra
attraversoil sistemadi
interscambioistituitoe
gestito dal ministero
dell’Economia

« Per lafatturazione
elettronicasiutilizzeranno le
infrastrutture del servizio
pubblicodi connettivita (Spc)
ecanali telematicidi
trasmissione quali laposta
elettronica certificata e 'Edi

% Ricevute le fatture
elettroniche dai fornitor, il
sistema di interscambio
effettuerd l'invioalle
amministrazioni destinatarie,
curando anche la gestionedei
datiinforma aggregata e dei
lorointegrazione neisistemi

- di monitoraggio della finanza
pubblica

ks muappa degi uff
‘& ancora incertezza
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Fatture elettroniche

LA FORMAZIONE E ’EMISSIONE

Il documento nasce
con la sottoscrizione

La data di «]lavorazione» dipende dall'inoltro

Obblighi. Gli archivi devono essere completi
e permettere |'estrazione di singoli dati

L’opzione. 1’ azienda ha la facolta
di affidare all'esterno 'adempimento

PAGINA A CURA DI
Roberto Moscati
Michele Procida

#mz  Formazione, emissione
giuridica e emissione fiscale:
sono terminispecifici cheiden-
tificano la tipologia del docu-
mento trattato e la sua valenza.
Tali distinzioni assumono una
rilevanza specifica nel proces-
sodigestione elettronicadido-
cumenti e scritture a rilevanza
contabile e fiscale. In effetti,
larticolo 3, comma 1, lettera b)
deldecreto 23 gennaio 2004 pre-
vedecheidocumentiarilevan-
za fiscale vengono emessi con
I'apposizione del riferimento
temporale e della sottoscrizio-
ne elettronica.

Formazione ed emissione

In ambito fiscale esistono sia
documenti per i quali ¢ previ-
sta ’emissione sia documenti
che per definizione non ven-
gono emessi, bensi soltanto
formati. Dati tali presupposti,
¢ plausibile immaginare che il
legislatore abbia inteso il ter-
mine "emessi" come formati.
Inpratica, soltanto conl’appo-
sizione della sottoscrizione
elettronica e del riferimento
temporale il documento infor-
matico viene giuridicamente
aesistere. '
A titolo esemplificativo, so-
no suscettibili di emissione la
fattura (articolo 21 del Dpr
633/72), laricevuta fiscale (ar-
ticolo 2 del decreto 761/1983),
ildocumento di trasporto (arti-
colo1del Dpr 472/96). Non so-
no, invece, oggetto di emissio-

ne le scritture, i libri e registri
previsti nei Dpr 6oo/73 e

633/72, (ad esempio, il libro
giornale, illibro degli inventa-
ri, le scritture ausiliarie di ma-
gazzino, il registro beni am-
mortizzabili, i registrilva).

Inoltre, non tuttii documen-
ti fiscali suscettibili di emissio-
ne possono essere emessi in
modalita informatica (circola-
re 36/E/2000). Cos}, mentre ¢
possibile 'emissione elettroni-
cadella fattura, non altrettanto
puodirsiperlaricevutafiscale,
che va emessa soltanto in for-
mato analogico ed eventual-
mente conservata in formato
digitale. Altrettanto dicasi per
lo scontrino fiscale, il quale, ai
sensi dell’articolo 1, comma 3,
del decreto 23 marzo 1983, va
emesso «utilizzando esclusiva-
mente appositi apparecchi mi-
suratori fiscali». Cio nonimpe-
disce, pero, che il giornale di
fondo possa essere conservato
informato digitale. Einvece, ri-
tenuta ammissibile 'emissione
del Ddt sotto forma di docu-
mento informatico.

Emissione della fattura

L’articolo 21, comma 1, del Dpr
633/72 prevede che la fattura si
daper emessa in due modi: per
quella cartacea, all’atto della
sua consegna o spedizione; per
quella elettronica, nel momen-
to della sua trasmissione elet-
tronica, previo consenso del de-
stinatario. Non ci puo essere
emissione, invece, masolo for-
mazione/compilazione del do-
cumento, in caso di autofattura
e di acquisti da agricoltori eso-
nerati (paragrafo 2.4.3., circola-
re 45/E/2005).

La data di emissione

ABI

Si tratta di un aspetto che rive-
ste estrema importanza ai fini

dei successivi e consequenziali
adempimenti Iva. A norma
dell’articolo 23, del Dpr 633/72,
infatti, le fatture vanno annota-
te, entro 15 giorni dalla data di
emissione, nel registro vendite
sul quale deve essere indicata
la data di emissione della fattu-
ra.Conil sistema cartaceolada-
tadiemissione (consegna/spe-
dizione),in assenzadi altraspe-
cifica indicazione, coincide
con la data indicata in fattura
(circolare 134/E/1994).

In caso di fatturazione elet-
tronica, invece, esistono inter-
pretazioni contrastanti. Da
un lato, infatti, siritiene chela
data di emissione coincida
conladataditrasmissione del
documento quando questaav-
viene, previo accordo col de-
stinatario, in modalita elettro-
nica. Diversamente, tutte le
voltein cuilafattura, pur elet-
tronicamente formata, viene
spedita in modalita tradizio-
nale, la data di emissione re-
sta quella indicata in fattura.

Il problema, pero, échelada-
tariportata in fattura potrebbe
essere anteriore a quella di ap-
posizione della sottoscrizione
elettronica e del riferimento
temporalein cuiviene aesisten-
za giuridica il documento stes-
so.Le due date, invece, dovreb-
bero coincidere. Ma perché ci¢
siverifichi occorre che l'opera-
tore dell’Erp modifichi la fattu-
ragia compilata oppure si deve
ricorrere a sistemi in grado d
generare fatture con data coin-
cidente con quelladiapposizio-
ne delriferimento temporale.

da pag. 6
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Insintesi Ilcammino
A
: o ; Le procedure da seguire nei diversi casi
# Tldocumento informatico & formato digitale

emesso con 'apposizione del
riferimentotemporale e della
sottoscrizione elettronica .

# Esistono documenti periquali
#prevista emissione, altriche
~pussonuessere soltanto formati

w La ricavuta,ﬁscale vaemessa
soloinformato analogicoed
eventualmente conservatain
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= Loscontrino fiscale emesso

solo in formato analogico, It
giornale difondo pud essere
conservato informato digitale. Il
Ddtsi pud emettere sottoforma
didocumentoinformatico

i Lafatturaé emessaalla
consegna o spedizione o
trasmissione elettronica

FATTURA:
EMISSIONE

Y

Artico{b?l.ﬁ&ér’ﬁfﬁéi, ‘:Dpr 633/72

_per emessa

: all’attn deiia si:a (M}n '

clafatturasiha

y .

: Compilazione

Consegnao
spedizione
(anche via -
email)
perte
fatture .destmﬂaﬁa}
tartacee per quelle _-.ﬁm -23/1/2004: emissione
i ,eiett'onm | | sirealizza con lapposizione
= del riferimento temporale
_e della firma elettronica
qualiﬁcata a prescindere
dalla spedizione, consegna
-0 trasmissione
Come per Semanca | | 14 yig cautelare,
il cartaceo Paccordo f

contabilizzazione

dell’Iva a debito alla data
diformazionedel
documento elettronico

saccesslyg della effettiva
Spedizione

ABI
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[ atto fiscale
non puo essere
modificabile

gz 11 documento informatico
rilevante aifini delle disposizio-
ni tributarie deve avere alcune
caratteristiche: avere forma di
documento statico non modifi-
cabile; essere emesso con I'ap-
posizione del riferimento tem-
porale e della sottoscrizione
elettronica; essere esibito se-
condo specifiche modalita; es-
sere memorizzato su qualsiasi
supporto di cui sia garantita la
leggibilita nel tempo. Lo preve-
delarticolo3deldecreto23gen-
Naio 2004

Immodificabilita

L’immodificabilitd del docu-
mento attiene alla non alterabi-
lita del suo contenuto nelle fasi
di accesso e di conservazione.

Inpratica, deve essere immuta--

bile nel tempo, cioé non deve
contenere macroistruzioni o
codici eseguibili tali da attivare
funzioni idonee a modificare i
fatti, gli atti o i dati in esso rap-
presentati (articolo 1, comma 2,
deldecreto 23 gennaio 2004).

Datacerta e sottoscrizione

1l riferimento temporale &
un’informazione contenente la
datael'oraassociataaunoopiu
documentiinformatici. Per sot-
toscrizione elettronica, invece,
s’intende I'apposizione sul do-
cumento della firma elettroni-
caqualificata, al fine di garanti-
re la certezza sull’identita del
firmatario e sull'integrita del
documento.

Esibizione
In caso di verifica, il documen-
to informatico vareso leggibile

e,arichiesta, disponibile su sup-
porto cartaceo e informatico

presso il luogo di conservazio-
ne delle scritture (articolo 6 del
decreto23gennaio 2004). Quan-
do arriveranno i provvedimen-
ti attuativi sara consentita an-
chel’esibizione telematica.

Memorizzazione

Va assicurato I'ordine crono-
logico e nonvideve esser solu-
zione di continuitd per cia-
scun periodo d’'imposta. Inol-
tre, devono essere consentite
le funzionidiricercaediestra-
zione delle informazioni dagli
archivi informatici in relazio-
ne al cognome, al nome, alla
denominazione, al codice fi-
scale, alla partita Iva, alla data
o0 permettere associazioni lo-
giche di questi ultimi dati.

Insintesi
A

# Ildocumentoinformatico
deve essere statico e non
modificabile

= Vaemessocon’apposizione
delriferimento temporalee
della sottoscrizione elettronica

s Vareso leggibile, arichiesta,
disponibile susupporto. -
cartaceo e informatico presso
illuogo diconservazione -
dellescritture. Infuturosara
possibile’esibizione
telematica

= Vamemorizzato su qualsiasi
tipo disupportodicuisia
garantitala leggibilita
neltempo

ABI
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da pag.

La gestione. L'incarico a soggetti terzi

All’esterno con limiti

wae Un’agevolazione operati-
va di particolare interesse
per le imprese che decidono
didecentralizzare gli adempi-
mentie dipassare alla fattura-
zione elettronica € costituita
dallafacolta offertaal sogget-
topassivo d’'imposta di affida-
reaterzil’incarico diemette-
re lafattura.

Facolta che trova fonda-
mento normativo nell’artico-
lo 21del Dpr 633/72, come mo-
dificato dal decreto legislati-
v052/04,adottato in esecuzio-
ne della legge delega 14/03
che ha recepito la direttiva
2001/115/Ce.

1l soggetto che effettua la
cessione del bene o la presta-
zione del servizio pud, quindi,
delegare il cliente ovvero, per
suo conto, un terzo, allo speci-
ficoadempimento. Lafattura-
zione in outsourcing, che ri-
guarda anche il non residente
che operasul territorio nazio-
nale attraverso stabile orga-
nizzazione, rappresentante fi-
scale o che si sia nominato di-
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rettamente, non fa venir me-
no la responsabilita del sog-
getto passivo in caso di viola-
zione degli obblighi scaturen-
ti dall’applicazione delle nor-
meIva.Diconseguenza,apre-
scindere dal soggetto concre-
tamente incaricato dell’emis-
sione, restafermalaresponsa-
bilit del cedente/prestatore.

La fattura deve espressa-
mente riportare che é stata
compilata dal cliente ovvero
daunterzo per conto del ce-
dente o prestatore (articolo
21, comma 1, lettera h, del
Dpr 633/72). Pur in assenza
di un’esplicita previsione
normativa, vadasé cheil ce-
dente/prestatore debba au-
torizzare preventivamente
il cliente o il terzo all’emis-
sione della fattura e che en-
trambe le parti diano il con-
senso alle procedure di emis-
sione da adottare.

L’esigenza di dialogo tra le
due parti discende, altresi, dal-
la necessita di comunicare gli
elementicaratterizzantil'ope-

Insintesi

AL

» L'articolo 21 del Dpr 633/72
consente al soggetto passivo
d'imposta di affidareaterzi’
l'incarico diemettere la

- fattura

» L'incarico pud essere
affidato al cliente ovvero
a un terzo per conto del
cedente o del prestatore

= Il processodi

esternalizzazione pud eéssere
- realizzato ancheinaltri Stati:

in Europa senza formalita; in

-~Paesiextra-Ue le regole sono

fissate dal provvedimento

dell’agenzia delle Entrate del
- 9dicembre 2004

% Suldocumentovaannotato
chesitratta difatturaemessa
dal cliente ovvero dal terzo
per contodel cedente
oprestatore

ABI

razione dafatturare e dirispet-
tare 'obbligo di numerazione
progressiva della fattura (cir-
colare 45/E/2005).

Tra Paltro, nell’ipotesi di
emissione della fattura da
parte del cliente ovvero di
unterzo non incaricato della
gestione della contabilita, la
fattura emessa deve essere
inviataal cedente o prestato-
re, oppure al soggetto deposi-
tario delle scritture contabili
da lui stesso indicato, affin-
ché siano posti in essere gli
ulteriori obblighi diregistra-
zione del documento, di li-
quidazione e di versamento
dell’imposta dovuta.

Infine, specifici adempi-
mentisonorichiestiinrelazio-
ne alla residenza del soggetto
incaricato.

L’emissione da partediter-
zi pud avvenire anche fuori
dai confini dello Stato: nel ca-
so si resti all’interno
dell’'Unione europea, non so-
no necessarie particolarifor-
malita; se, invece, ci si muo-
ve in ambito extra-Ue, ¢ ne-
cessario seguire le regole fis-
sate dal provvedimento
dell’Agenzia delle entrate
del 9 dicembre 2004.
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L’armonizzazione. Gli schemi Sepa

Pagamenti con regole Ue

Renato Sica

s L'emissione nazionale ein-
ternazionale delle fatture e del-
le altre forme di certificazione
dei corrispettivi passa anche
dallintegrazionetraiservizidi
fatturazione elettronicae quel-
lidiincasso/pagamento.

In tale contesto, 'European
payments council (Epc), 'orga-
no decisionale e di coordina-
mento del settore bancario eu-
ropeo per la creazione della
Single euro payments area (Se-
pa), ha definito il quadro auto-
regolamentare per sistemi di
pagamento, carte € micro paga-
menti, che rendera possibile a
tutti i cittadini, le imprese e le
pubbliche amministrazioni, in-
dipendentemente da dove cisi
troviin Europa, eseguire paga-
mentioincassare somme dide-
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naro in euro con condizioni di
base, diritti e obblighi analoghi
nei diversi Paesi, con servizi
che vannodal pagamento difat-
ture per grandi forniture da
parte delle imprese ai mobile-
payment dipochi euro effettua-
ti dai cittadini.
L’armonizzazione & garanti-
ta dagli schemi Sepa e
dall’adozione di messaggisti-
calso20022 ("catalogo” globa-
le degli schemi per i servizi fi-
nanziari), che definiscono il
"core" in termini di procedu-
re, prassi e standard per i ser-
vizi di pagamento/incasso a
cui le istituzioni finanziarie
devono aderire al fine di armo-
nizzare la propria offerta ver-
so l'utente finale. L'Italia ha
costituito un’apposita struttu-
raorganizzativaper indirizza-

re e controllare larealizzazio-
ne del progetto: il Comitato
nazionale di migrazione alla
Sepa, presieduto dall’Associa-
zione bancaria italiana (Abi)
e dalla Banca d'Italia.

La realizzazione della Sepa
rappresenta un elemento fon-
damentale per il raggiungimen-
to di un mercato competitivo,
basato sull’efficienza dello
scambio d’informazioni e lo
sviluppo di servizi che abiliti-
no unariduzione dei costi ope-

it PROCESSO

Abi e Banca d'talia
guidano la «migrazione»
delle procedure italiane
verso gli standard

del mercato unico europeo

ABI

rativi per gli utilizzatori finali:
cid éraggiungibile anche attra-
verso lo sviluppo di Additional
optional services (Aos) multi-
country che permettano di mi-
gliorare il livello diinteropera-
bilita e sofisticazione deiservi-
zi per gliutenti.

Un’azienda che oggi inten-
da avviare operazioni com-
merciali con un Paese euro-
peo deve, infatti, essere in gra-
do di gestire diversi strumenti
di pagamento/incasso, ap-
prendendo le peculiarita e le
tempistiche specifiche della
nazione con la quale intende
avviare rapporti commerciali.
Tale casistica & considerata
una barriera al libero scambio
nel mercato unico europeo.

Ecco perché in numerosi
consessi internazionali si &
registrato un crescente favo-
re a sviluppare un servizio
di fatturazione elettronica
interoperabile e dei relativi
servizi correlati.
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Milano

Scelte. Obiettivo dematerializzazione

Rinunciare allacarta
non vincola le parti

wam Lascelta digestire le fattu-
re, sia attive sia passive, con
modalita elettronica non coin-
volge necessariamente il desti-
natario e/o il fornitore. Indub-
biamente, questo coinvolgi-
mento & auspicabile nell’ottica
di una semplificazione dell'in-
tera procedura di certificazio-
ne dei corrispettivi, in relazio-
ne alla quale si potrebbe avere
un’immediata acquisizione dei
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dati contabili, riducendo errori
e inutili perdite di tempo.
L’operatore pud, pertanto, de-
cidere in piena autonomia di de-
materializzare il proprio siste-
ma di fatturazione. Per le fatture
attive, il prestatore le emettera
apponendoviil riferimento tem-
porale elafirmaelettronicaqua-
lificata, al fine di creare unafattu-
ra elettronica. Successivamen-
te, al momento della trasmissio-

ne, a seconda del destinatario,
dovra: inviare, previo accordo
conil cliente/destinatario, la fat-
turaelettronica"blindata" conla
firma digitale o con il sistema
Edi (nel caso di cliente in grado
di gestire e conservare diretta-
mente in formato elettronico la
fattura); se, invece, il cliente uti-
lizzalagestione tradizionale del-
le fatture cartacee, dovra stam-
pare una copia della fattura elet-
tronica, inviandola conmodalita
tradizionali (consegna o spedi-
zione in forma cartacea, fax o
email-doclink) al fine di gestirla
quale documento analogico.
Pur trattando la trasmissione
delle fatture elettroniche, & op-

ABI

portuno, al fine di una disamina
completa, evidenziare il tratta-
mento da riservare alle fatture
passive. In questo caso, il cliente
provvedera:nel casoin cuiil for-
nitore emettale fatture giain for-
mato elettronico, a riceverle nel
medesimo formato e conirequi-
siti richiesti, contabilizzandole
direttamente; nel caso in cui il
fornitore utilizzi metodi "tradi-
zionali", a ricevere le fatture su
carta o comunque in formato
analogico, potendo ovviamente
acquisirne 'immagine, al fine di
conservarle, avendo primaappo-
sto per lotto o per fatturala mar-
ca temporale e la sottoscrizione
elettronica qualificata.
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Tutti i passaggi dall'emissione del documento alla sua trasmissione in modalita telematica oppure analogica fino alla conservazione
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Cicli. Si distinguono in attivo e passivo
aseconda se I'atto viene prodotto o ricevuto

Tecnologie. Per I'invio telematico si
ricorre al sistema Edi, alla Pec o alla mail

Alternative. Senza consenso del destinatario

si usa il canale tradizionale di posta o fax
Garanzie. Per I'immaodificabilita valgono
marca temporale e sottoscrizione digitale

I tempi. Archiviazione entro 15 giorni
a cura del responsabile del procedimento

+PAGINA A CURA DI
Alessandro Mastromatteo
Benedetto Santacroce

m Il processo riportato qui a
fianco costituisce una realizza-
zione esemplificativa minimale
per ladematerializzazione delle
fatture sia emesse (ciclo attivo)
siaricevute (ciclo passivo).

Ciclo attivo

I cicloattivodifatturazione & di-
stinto nelle tre fasi di emissione,
trasmissione e conservazione
sostitutiva. Per quanto riguarda
il primo passaggio, il gestionale
aziendale procede all’emissione
dellafatturainmodalita analogi-
ca o elettronica. La fattura elet-
tronica viene predisposta in un
unico originale, attraverso la
produzione diun Pdfreso immo-
dificabile con I'apposizione del
riferimento temporalee dellafir-
ma digitale a garanzia dell’inte-
grita dei dati contenuti e dell’at-
tribuzione univoca del docu-
mento al soggetto emittente.
L’autenticita dell’origine e l'inte-
gritd del documento possonoes-
sere garantiti anche con l'utiliz-
zo di particolari sistemi di tra-
smissione Edi.

La fattura analogica viene in-
vece emessainduplice esempla-
re. Anche se creata con mezzi
elettronici, a differenza di quel-
loche avviene per lafattura elet-
tronica, deve essere: sempre
stampata su carta. s

La fattura elettronica viene,
poi, trasmessa elettronicamente
attraverso l'utilizzo di procedu-
re informatizzate: Edi, postaelet-
tronica certificata o inviando un
messaggio e-mail al destinatario
contenenteil linkaunserver do-
ve la fattura & reperibile o si tro-

valafatturain allegato.

Per procedere validamente
alla trasmissione elettronica, si
deve ottenere il previo consen-
so del destinatario del docu-
mento a riceverlo con tale mo-
dalita. Se il consenso non c’¢, la
fattura elettronica deve essere
stampata su carta dall’emitten-
te e trasmessa con modalita tra-
dizionali (posta o fax) cosi co-
me sifa conla fattura analogica.
Per il soggetto emittente, la fat-
tura continuera comunque ad
essere di tipo elettronico, in
quanto caratterizzata dal riferi-
mento temporale e dalla sotto-
scrizione elettronica.

Lafatturaanalogica puo esse-
re invece trasmessa con posta
elettronica: in tal caso, lo stru-
mento informatico rappresen-
tano un mero mezzo di spedi-
zione della fattura, per cuiil de-
stinatario & obbligato a stampar-
lasu carta.

Infine, le fatture elettroniche
devono essere portate in conser-
vazione sostitutivaentro quindi-
cigiornidallaloro emissione me-
diante apposizione sul lotto di
fatture o sull'impronta dei docu-
menti (hash) di firma digitale e
marca temporale da parte del
soggettoresponsabiledellacon-
servazione.

La fattura analogica emessa
puo essere portata in conserva-
zione sostitutiva previa stampa
e successiva acquisizione del-
I'immagine a mezzo scanner.

Ciclo passivo

Il soggetto destinatario della
fattura elettronicala acquisisce
alproprio sistema gestionale,
archiviandola in funzione della
successiva conservazione sosti-

ABI

tutiva. Nel caso in cui gestisca
le fatture in modo tradizionale,
le riceve su carta o per e-mail,
potendo procedere alla conser-
vazione sostitutiva previa ac-
quisizione dell'immagine del
documento.

Lefattureelettronichericevu-
te dovranno essere portate in
conservazione sostitutiva entro
quindicigiornidallalororicezio-
ne, mediante apposizione sul lot-
to di fatture o sull'impronta del-
le stesse di firma digitale e mar-
catemporale. Le fatture analogi-
che potranno essere assoggetta-
te a conservazione sostitutiva
previa acquisizione della loro
immagine conle modalitainpre-
cedenzaindicate peridocumen-
tielettronici.
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Il gestionale (Erp) aziendale dell’emittente
genera le fatture
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~ EMISSIONE

FATTURA ELETTRONICA

o o 0 e B o
Il gestionale produce un Pdf immodificabile con apposizione

di riferimento temporale e firma digitale, che assicurano
l'attestazione della data, 'autenticita dell’origine e Uintegrita

del contenuto del documento informatico

Firma digitale
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It gestionale produce un documento in formato Word, Pdf, Excel
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Se portati in conservazione sostitutiva,
necessaria la previa stampa e la successiva scansione e indicizzazione

ABI
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' CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA CICLO ATTIVO

Conservazione sostitutiva mediante apposizione di firma digitale e marca

temporale, a cura del responsabile della conservazione, sul lotto di fatture
generato mediante software di compressione (file zip o rar) comprensivo
delle fatture elettroniche efo immagini di analogiche

—

rw

~ MODALITA ALTERNATIVE

Firma digitale - estensione p7m

Marca temporale - estensione tsr

Lotto fatture 1-2-3. zip

Conservazione sostitutiva mediante apposizione di firma digitale e marca
temporale, a cura del responsabile della conservazione, sull’impronta
o le impronte dei documenti o di insieme di essi

HASH:
sequenza

di simboli
binari (bit)

di lunghezza
predefinita
generata
mediante
'applicazione
alla prima

di una opportuna
funzione

Lotto fatture 1-2-3. zi. p7m.tsr
Fattura N° 3

Impronta. di fatture |
sotto forma
di stringa
alfanumerica

Hash fatture 1-2-3. zip. p7m.tsr

UO data
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TRASMISSIONE
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Modalita alternativa di trasmissione della
fattura elettronica se manca il consenso

del destinatario alla trasmissione elettronica:
necessaria la stampa e successivo invio.

Per I’emittente resta un documento elettronico,
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Electronic data interchange, sistema di trasmissione dati che si basa sull’impiego
P di messaggi strutturati e codificati secondo una norma concordata, tanto che i dati
ecC possono essere elaborati dal computer automaticamente e senza ambiguita.
Non richiede I'apposizione d riferimento temporale e firma digitale se effettuato
secondo le indicazioni della raccomandazione 94/820/Ce

Posta elettronica certificata (Dpr 11 febbraio2005, n. 68): consente l'invio

Edi di messaggi, attraverso la posta elettronica, la cui trasmissione & valida a tutti
gli effetti di legge in quanto al mittente & fornita una documentazione elettronica
attestante l'invio e la consegna di documenti informatici

Trasmissione della fattura elettronica tramite invio di una e-mail contenente un link di
collegamento al server dove la fattura é reperibile. Il destinatario, collegandosi al sito,
pud effettuare in qualsiasi momento il download della fattura, ossia scaricare il

mmenes spsores— JOCUMento elettronico

. Trasmissione della fattura elettronica come allegato ad una e-mail

Stampa e postalizzazione della fattura analogica

Stampa e invio a mezzo fax della fattura analogica

- Trasmissione a mezzo e-mail della fattura analcgica, priva di riferimento temporale
e firma digitale

DD data ABI
stampa
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I gesnonale aziendale

del destinatario

archivia, ai fini della successiva
conservazione sostitutiva,

le fatture elettroniche

sul gestionale

L'immagine della fattura analogica e di quella elettronica trasmes:
con modalita tradizionali deve essere acquisita, tramite scansione
e indicizzazione con i metadati, al gestionale aziendale
per poter procedere alla conservazione sostitutiva,
sia per emittente che per destinatario

stampa
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Fatture elettroniche

LA TRASMISSIONE

da pag. 7

Senza consenso € come se si inviasse un documento tradizionale
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Edi. E uno dei sistemi utilizzabili: o scambio
diretto di dati viaggia sulle reti telefoniche

Marca temporale. Assicura 'autenticita
e I'immodificabilita del contenuto

PAGINAA CURA DI
Michele Procida
Isidoro Volo

@ Latrasmissione, consegna o
spedizione a terzi di una fattura
costituisce una fase importante e
delicata dell'intero processo di
certificazione dei corrispettivi
commerciali di un’impresa e di
un professionista. La procedura
da, infatti, valenza giuridico-fi-
scale al documento che testimo-
nia Pesistenza di una vendita di
beniodell’erogazione diunservi-
zio B2B (business to business) o
B2C (business to consumer).

L’invio al cliente delle fatture
puo avvenire con modalita tra-
dizionali (posta, telefax) o con
modalita informatiche (Edi, po-
sta elettronica). Non sempre
quest’ultima modalita di trasfe-
rimento dell'informazione si
identificaconl’emissione di fat-
ture elettroniche.

Sistema Edi

Oltre ad assicurare la presenza
degli elementiessenziali che ga-
rantiscono la validita della tra-
smissione elettronica della fat-
tura, ponendosi, a questo fine,
in alternativa alla firma elettro-
nica avanzata, il sistema Edi si
concretizzanello scambio diret-
to di dati e informazioni tra si-
stemiinformativiamezzo dire-
ti di telecomunicazione nazio-
nali e internazionali.

Tale sistema, inoltre, risulta
equiparabile alla firmadigitale so-
lo se viene utilizzato il protocollo
di comunicazione conforme con
le regole comuritarie e se viene
rilasciatainformaesplicitadal ri-
cevente 'autorizzazione alla tra-
smissione elettronica, prima che
abbia luogo [leffettuazione
dell’operazione. Nel caso in cui

l'autorizzazione non venga rila-
sciata, ’Edi pud essere utilizzato
esclusivamente come sistema tra-
dizionale dell'invio della fattura,
tramite invio analogico, e non co-
me sistema elettronico.

Ilmittente e il destinatario po-

tranno utilizzare il sistema Edi
attenendosi alle direttive stabi-
lite nell’Accordo predisposto
dalla Commissione europea
con la
94/820/CE del 19 ottobre 1994.
L’accordo prevede che siano
esplicitamente enunciate le pro-
cedure e le misure disicurezza
riguardantila verifica dell’origi-
ne, quelle dell'integrita e il non
disconoscimento dell’origine e
delricevimento, nonché lariser-
vatezza dei messaggi.

Raccomandazione

In termini pratici, 'Edi & un si-

stema di trasmissione che sibasa

Insintesi

AL

= Modalita ditrasmissione
dellafatturaelettronica;
sistema Edi, posta elettronica,
telefax e modem shing

" Rét;uisitdper:lal“ .
trasmissione elettronica:
consensodapartedel

destinatario

« Sistema Edi: garantisce

Tautenticita dell’origine e

Vintegrita deldocumento;

consente lo scambiodirettodi.
messaggi commercialitra ;
sisterni informativiamezzo di
reti ditelecomunicazione
nazionale einternazionale; ha -
losvantaggiodeglialticosti -

FHFi s PR e
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sull'impiego di messaggi struttu-
rati e codificati secondo una nor-
ma concordata, elaborati dal
computer automaticamente e
senza ambiguita. In sintesi, dun-
que, il sistema Edj, si basa sui se-
guenti elementi: standard pre-
concordato; accordo tra le parti
antecedente all’emissione della
fattura; messaggio che possaesse-
re compreso e trattato in modo
automatico dalle aziende senza
alcunintervento umano.

Posta elettronica

A differenza di quanto avviene
per le fatture analogiche, per le
qualilapostaelettronicaéunme-
ro strumento di spedizione, I'in-
vie della fattura elettronicaattra-
versol’e-mail costituisce unmez-
zo di trasmissione della fattura
stessa. Nel caso, dunque, di fattu-
ra elettronica inviata tramite
mezzi elettronici non é richiesta
lastampadel documento, purché
il documento sia reso immodifi-
cabile mediante apposizione del
riferimento temporale e della fir-
maelettronicaqualificata o siuti-
lizzi il sistema Edi conforme con
le regole comunitarie. Infine, a
prescindere dalle caratteristiche
del documento da inviare, l'invio
tramite posta elettronica puo av-
valersidellaPec.

Outsourcing

Latrasmissione elettronicadel-
le fatture, oltre che direttamen-
te dal fornitore/prestatore, pud
essere effettuata tramite un sog-
getto terzo (outsourcer). Que-
sta modalita di fatturazione si
concretizza sempre in virtu di
specifici accordi contrattuali di
intermediazione tra il ceden-
te/prestatore e il terzo e tra
quest’ultimo e il cessionario.
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Ildoppio binario

Le modalita di invio delle fatture elettroniche e di quelle cartacee

N Y YT

Posta
eleu@ Telefax Modem

e

T

Pud essere
riprodotta
Fattura Fattura su carta
cartacea elettronica ai fini
dell'invio

YT
YT

Consegna
o spedizione

informa
cartacea

UO data
stampa ABI

da pag. 7
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Firma digitale a garanzia
dellintegrita dell’atto

: Accordo con destinatario,
autenticita dell’origine e inte-
grita del contenuto rappresen-
tano i tre elementi essenziali
in grado di conferire validita
alla trasmissione elettronica
della fattura.

Al fine di procedere alla tra-
smissione elettronica deldocu-
mento fiscale & necessario, in
primis, il consenso del destina-
tario del documento. A tal pro-
posito, nél'articolo 21,commas
del Dpr 633/72, né la circolare
ministeriale 45/E/2005 hanno
fugatoidubbiin merito alle mo-
dalitadiespressione ditale con-
senso. 1l silenzio della norma,
dunque, lascerebbe intendere
la volonta del legislatore di la-
sciare aisoggettilapillampiali-
berta contrattuale, in relazione
alla quale il consenso puo esse-
re prestato per un determinato
periodo di tempo ovvero vale-
re a tempo indeterminato, sal-
vo eventuale revoca.

Ilsecondoeil terzo elemen-
tofannoriferimentorispettiva-
mente all’autenticita dell’origi-
ne, intesa come certezza della
provenienza, e all'integrita del
contenuto, ossia all'immodifi-
cabilita della fattura emessa. Il
rispetto di questi due ultimi
elementisibasa sullasottoscri-
zione della fattura elettronica,
tramite firma digitale, e nella
presenza, all'interno della me-
desima fattura, diunriferimen-
to temporale. In alternativa al-
lafirma digitale e al riferimen-
totemporale, al fine di garanti-

' relaprovenienza, I'autenticita

e 'immodificabilita del docu-
mento contabile, si puo utiliz-
zare il sistema Edj, utilizzabile
anche per l'invio dello stesso
documento.

L’integrita del contenuto, pe-

raltro, & gia un elemento insito
nelle peculiarita della fattura
elettronica. Il documento fisca-
le in formato elettronico, infat-
ti, si caratterizza per l'assenza
sia di "macroistruzioni” sia di
"codicieseguibili”.

Per cid che concerne 'identi-
ficazione deiprimi elementi (le
"macroistruzioni"), questi so-
no intesi come comandi interni
al documento in grado di gene-
rare automaticamente modifi-
che dei dati al verificarsi di de-
terminati eventi. A titolo esem-
plificativo, siipotizziil caso del-
la presenza di macroistruzioni
ingrado diaggiornare automati-
camente la data del documento
al momento dell’apertura dello
stesso. Con riferimento, inve-
ce,all’identificazione deisecon-
di elementi (i "codici eseguibi-
1i"), questi consistono in istru-

In sintesi
AL

= Elementi divalidita della
trasmissione elettronica:
accordo con destinatario,
autenticita dell’origine,
integrita del contenuto

w Autenticita dell’origine e
integrita del contenuto
assicurati dalla firmadigitale
edal riferimento temporale.
Inalternativa si pud ricorrere
al sistema Edi

» Integritd del contenuto:
assicurataanche
dall’assenza nellafattura
elettronicadi
"macroistruzioni" e di
"codici eseguibili"

ABI

zioniper consentireall’elabora-
tore lamodifica del documento
informatico. Si pensi, ad esem-
pio, al caso difile eseguibili che,
una volta programmati, riesco-
no a modificare il contenuto di
un documento.

Gli elementi appena eviden-
ziati, che conferiscono validita
alla trasmissione elettronica
della fattura, trovano applica-
zione sia conriferimento all'in-
vio di una singola fattura, sia in
caso dipili fatture appartenenti
aun unico lotto di fatture. A tal
fine, & opportuno inquadrare il
corretto trattamento, ai fini del-
la trasmissione elettronica, da
riservare ai documentifiscaliin
caso di: piti operazioni effettua-
te nello stesso giorno nei con-
fronti del medesimo destinata-
rio; piut fatture elettroniche da
inviare al medesimo destinata-
rio, daparte diununico fornito-
re o prestatore.

Inrelazione alla prima fattis-
pecie, & possibile emettere una
sola fattura, sempre nel rispet-
to di tutti gli adempimenti sin
quisottolineati. Per cio che con-
cernelasecondatipologia, ¢ am-
messa la raccolta delle fatture
in un unico lotto. In questo ca-
so, tutte le indicazioni comuni,
tra cui rientrano le generalita
dell’emittente, la sua partita
Iva,laresidenza o il domicilio e
ladatadi emissione, riferite alle
diverse fatture, possono essere
inserite una sola volta, a condi-
zione che per ogni fattura sia
possibileaccedere allagenerali-
ta delle informazioni. Qualora,
dunque, si sostanzi la trasmis-
sione di pili fatture in un unico
lotto, & possibile apporre il rife-
rimento temporale e la sotto-
scrizione elettronica sul singo-
lolotto e non su ogni fattura.
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WYecchio e nuovo, Incrocio di modalita

L origine e telematica
il risultato analogico

+ La consegna o la spedizione
in forma analogica, tramite po-
sta, fax e e-mail, rappresentano
le modalita di invio tradizionali
delle fatture daifornitori/presta-
tori ai clienti. Oltre alla fattura
analogica, anche la fattura elet-
tronica, perd, pud essere conse-
gnataospeditatramite imezzi di
invio tradizionale.

In effetti, la spedizione o la
consegna costituisconole moda-
lita diinvio ordinario per quanto

%D data
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concerne la fattura cartacea,

mentre pud costituire unaforma

alternativa di invio per la fattura
in formato elettronico, quando,
ad esempio, il cedente/prestato-
re non abbia, preventivamente,
acquisito il consenso da parte
del destinatario. In tal caso, trat-
tandosi pur sempre di una fattu-
ra elettronica, in quanto dotata
del riferimento temporale e del-
lafirma elettronica qualificata, &
necessario procedere alla spedi-

zione analogica del documento.

L’invio della fattura mediante
unqualsiasi strumento elettroni-
co-sipensi,atitolo esemplifica-
tivo, all'utilizzo dell’e-mail - sen-
zail consenso del cliente, non da
luogo aunatrasmissione elettro-
nica, bensi ad una consegna o
spedizione della stessa median-
te strumenti telematici, ma di ti-
po tradizionale. Ne consegue
che la fattura & elettronica solo
per I'emittente, se ovviamente
emessain tale formato, mentre &
sempre analogica per il riceven-
te, secondo una distinzione che
rileva ai fini della disciplina del-
laconservazione.

Lo stesso avviene nel caso di
utilizzo di fax tradizionali, cioé

ABI

non connessi a strumenti infor-
matici, atteso che la fattura, elet-
tronicao cartacea, deve essere ri-
prodotta su supporto fisico (di
solito cartaceo) da parte del de-
stinatario che la riceve, la stam-
paelaconserva.

Per la conservazione la nor-
ma, comunque, consente di
conservarla in modo elettroni-
co. Il fornitore, inoltre, puo
mettere a disposizione del de-
stinatario un link di collega-
mento al server ove la fattura
sia disponibile, affinché possa
avvenire il download dellastes-
sa. In tale ipotesi, I'emissione
coincide con il momento in cui
la fattura diventa disponibile
per il destinatario.
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Strumenti. L’e-mail certificata

Con I'uso della Pec
laspedizione ¢ certa

: LaPec (postaelettroni-
ca certificata) consente
Pinvio dei messaggi dando
certezza della spedizione
del documento.

Perl'invio delle fatture elet-
troniche, la Pec costituisce
uno strumentoingrado diga-
rantire e attestare la trasmis-
sione e la consegna dei docu-
menti informatici.

Ilmezzo ditrasporto utiliz-

%D data
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zato &l’e-mail che rappresen-
ta, indubbiamente, uno degli
strumenti pii1 utilizzati per lo
scambio di comunicazione
tra privati, aziende e pubbli-
caamministrazione.

La Finanziaria 2008, nel
prevedere 'obbligo di utiliz-
zare lo strumento della fattu-
razione elettronica, stabili-
sce che per la realizzazione
del sistema di interscambio

ci si potra avvalere, tra gli al-
tri sistemi, proprio della Pec,
gia utilizzata, del resto,
dal’Agenzia delle entrate
per le richieste e lo scambio
diinformazioniaifinidelle in-
dagini finanziarie.

Seil grande vantaggio del-
la comunicazione elettroni-
carispetto alla tradizionale
forma cartacea él'immedia-
tezzae lavelocita, la Pec ag-
giunge la possibilita di forni-
re al mittente certificazione
dell'invio e della consegna
del documento.

Infatti, il gestore di posta
consegna al mittente unari-
cevuta che costituisce pro-
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va legale dell’avvenuta spe-

dizione del messaggio e al
destinatario una ricevuta di
avvenuta o mancata conse-
gna, con una precisa indica-
zione temporale.

Peraltro, qualora il mitten-
te smarrisca le ricevute
dell'invio effettuato, si puo fa-
re riferimento alla traccia in-
formatica delle operazioni
svolte per inviare '’e-mail.

La mail deve essere con-
servata per 2 anni e 6 mesi,
proprio al fine di consenti-
re lariproduzione delle ri-
cevute stesse, che hanno
uguale valore giuridico di
quelle smarrite.
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